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Konflikte sinnvoll managen

Konflikte sind ein Bestandteil unseres Alltags. Wir erleben sie in jedem 
Setting. 
Sie steigern den Stresslevel in unserem Alltag. Über ein gezieltes
Konfliktmanagement können wir Alltagsstress vermindern und neue
Perspektiven entwickeln. Veränderungen der Kommunikation im
Konfliktgeschehen unterstützen uns beim Konfliktmanagement. So 
können wir Konflikten in Zukunft souveräner begegnen.

Inhalte:
• Reflexion von Konflikten im Berufsalltag in unterschiedlichen 
   Settings
• Analyse des Konfliktgeschehens
• Möglichkeiten der Konfliktbearbeitung und Konfliktlösung erproben

Kurs-Nummer: 251118

Zielgruppe:  Pflegekräfte und Interessierte

Termin:  18.11.2025, 8.30 bis 16.00 Uhr

Ort:   Martha-Maria Bildungszentrum, Nürnberg

Dozentin:  Elke Frodl

Teilnehmerzahl: 14

Anmeldung:  bis 4 Wochen vor dem jeweiligen Termin

Kosten:  140,00 Euro   
   inklusive Seminarunterlagen und einem   
   Verpflegungsangebot


